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ISTOTA GASLIGHTINGU I JEGO WPLYW NA PAMIEC
INDYWIDUALNA, ZBIOROWA, INSTYTUCJONALNA
I MARKETINGOWA W ASPEKCIE MANIPULOWANIA
SPOLECZENSTWEM

Streszczenie (abstrakt): W artykule znane w psychologii pojecie ,.gaslighting”, po-
strzegane jako narzedzie przemocy psychicznej, autorzy przetransponowali na ogdét rela-
cji spotecznych. Zauwazyli, ze wspétczesne dziatania decydentéw wplywaja gléwnie na
zmiang $wiadomosci obywateli, co jest zrédlem wielu niepokojacych zjawisk. W tresci
artykutu zostata wyodrebniona pamig¢: indywidualna, zbiorowa, instytucjonalna i mar-
ketingowa, w ktérych zapisane zdarzenia s3 obecnie reinterpretowane, co prowadzi ku
polaryzacji catego spoteczenstwa w rozmiarach dotychczas nieznanych. Autorzy zwraca-
ja szczegdlng uwage na role historii w ksztattowaniu przekazu — w tym réwniez i marke-
tingowego — celem osiggania partykularnych celéw organizacji. Artykut jest glosem
w dyskursie, dotyczacym form funkcjonowania spoteczenstwa, a oparty jest na bada-
niach fokusowych prowadzonych w réznych srodowiskach.

Stowa kluczowe: gaslighting, pami¢¢ indywidualna, pami¢¢ zbiorowa, pamig¢ marke-
tingowa, wiedza

THE ESSENCE OF GASLIGHTING AND ITS IMPACT ON
INDIVIDUAL, COLLECTIVE, INSTITUTIONAL AND
MARKETING MEMORY IN THE ASPECT OF MANIPULATION
WITH SOCIETY

Abstract: In the article, known in psychology as a tool of psychological violence, the
authors transposed social relations. They noticed that the contemporary actions of deci-
sion-makers mainly affect the change in the awareness of citizens, which is the source
of many disturbing phenomena. In the text of the article, memory was distinguished: in-
dividual, collective, institutional and marketing, in which recorded events are currently
being reinterpreted, which leads to the polarization of the entire society in dimensions
unknown so far. The authors pay special attention to the role of history in shaping the
message — including marketing — to citizens in order to achieve the particular goals of the
organization. The article is a voice in the discourse on the forms of functioning of socie-
ty, and is based on focus groups conducted in various environments.

Keywords: gaslighting, individual memory, collective memory, marketing memory,
knowledge
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Wprowadzenie

Wielu obywateli naszego panstwa jest przekonanych o wyjatkowej wartosci wiedzy, ktorg
zapamigtali w réznych okresach swojego zycia. Starajac si¢ by¢ ekspertami w jakiej$§ dzie-
dzinie, wyrazaja wtasne zdanie na dany temat i w pewien sposOb zmuszajg adwersarzy do
zapamigtywania odmiennych wersji zdarzen niz te, ktére oni do tej pory znali. Podczas
licznych rozméw, dyskusji 1 debat, wyrazajac wlasne poglady, upieraja si¢ przy swoich
racjach, ignorujac czesto fakty, ktére moga pokazac, ze wydarzenia przybiegaly zgota ina-
czej. W efekcie osoby, bedace pod wptywem takich narracji, zaczynaja watpi¢ we wtasne
wartosci i przyjmujg punkt widzenia interlokutora, zdajac sobie jednoczesnie sprawe
z tego, ze im si¢ to po prostu optaca. Tego typu zabiegi w psychologii to ,.gaslighting”",
gdzie tym mato znanym terminem okresla si¢ rodzaj przemocy psychicznej, polegajacej na
takim manipulowaniu drugg osobag, aby stopniowo przejmowac kontrole nad jej sposobem
postrzegania rzeczywisto$ci’ czy tez ,,w uproszczeniu rozumiany jako ostabienie funkcji
poznawczych 1 poczucia kontroli nad wydarzeniami poprzez wywolanie u innej osoby
przekonania, ze nie moze ufa¢ wtasnej pamieci czy percepcji’”. Manipulant moze udawac,
ze nie rozumie drugiej osoby, badz poddawaé¢ w watpliwos¢ jej wersje zdarzen lub igno-
rowac jej obawy*. To zjawisko czy tez ten sposob dziatania mozna uogdlnia¢ i wéwczas
bedzie to wywieranie presji na spoteczenstwo, celem zaakceptowania przez ogét obywateli
okreslonego sposobu postrzegania przesziosci, co w konsekwencji powinno usprawiedli-
wiac¢ obecne postgpowanie decydentow.

Dziatania takie czesto sg prowadzone z premedytacja, aby osigganie zaplanowanych
korzysci wygladalo na czynienie dobra osobom przyjmujacym oczekiwang przez manipu-
latora nowa wersje zdarzen. Zatem jest to ukryty rodzaj manipulacji, podczas ktérej jej
ofiary czuja si¢ zdezorientowane czy tez bezradne, co powoduje, ze podporzadkowuja
swoje dziatanie juz nie wlasnym lecz cudzym interesom. Dzieje si¢ to za sprawa:

* trywializowania, czyli umniejszania emocji zwiagzanych z prezentowanymi trescia-
mi, przy jednoczesnym sugerowaniu, ze nie majg one w tym okreslonym wypadku
znaczenia lub sg to oskarzenia o przesadng reakcje na dane wydarzenia;

* kontrargumentowania, czyli kwestionowania trwato$ci pamieci adwersarza; zaprze-
czajac jego slowom, wymysla si¢ nowe szczegdly, przedstawiajace prezentowane
tresci w zupetnie innym kontekscie;

* zatajania, czyli zbywania proby nawigzania rozmowy, czy dyskusji na dany temat
lub oskarzania interlokutora o umyslne wprowadzenie stuchaczy w bitad;

Termin ,,gaslighting” nie ma w jezyku polskim odpowiednika. Pochodzi od tytutu sztuki Patrica Hamilto-
na zekranizowanej przez Georga Cukora (1944) ,,Gaslight” (,,Gasnacy ptomien”).

https://www.urbandictionary.com/define.php ?term=Gaslighting [dostep: 15.04.2023].

M. Romanczuk-Gracka, Gaslighting jako forma przemocy psychicznej, ,,.Studia Prawnoustrojowe” 2021,
nr 52, Wydawnictwo Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie, file:///C:Users/Asus/Downloa-
ds/14348.pdf [dostep: 14.04.2023].

H. Gadomska, Gaslighting. Najokrutniejsza i najbardziej wyrafinowana forma przemocy, https://www.
focus.pl/artykul/najsubtelniejsza-i-najokrutniejsza-forma-przemocy-gaslighting-to-pojecie-lepiej-znac
[dostep: 14.04.2023].
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* odwracania uwagi, czyli zmienianie tematu rozmow 1 kierowanie dyskusji na inne
zagadnienia;

* zaprzeczania faktom, czyli innej interpretacji przyczyn zjawisk, ktére miaty miejsce
w przesztosci i wywotaty okreslone skutki;

* dyskredytowania, czyli sugerowania, ze niezapami¢tane zdarzenia nigdy nie miaty
miejsca lub sa niewlasciwie interpretowane®.

Tak wigc pojecie gaslightingu w szerszym znaczeniu mozna zdefiniowa¢ jako rodzaj
przemocy wywieranej w celu zmiany interpretacji zdarzen; proceséw lub opinii zapisanych
w pamie¢ci obywateli z takich, ktére do tej pory mieli, na takie, ktére obecnie obowiazuja
lub maja obowigzywac¢. To dzialanie mozna uzna¢ za zawoalowany rodzaj przemocy
(stownej) decydentéw nad tymi, ktorzy nie przyjeli nowo obowiazujacej wyktadni zdarzen
z przesztosci historycznej.

Celem artykulu jest zaprezentowanie sposobu manipulacji réznymi formami pamieci
1 ukazanie metod podporzadkowania znacznej czesci obywateli, do wyrazania aprobaty na
podejmowane przez decydentéw dziatania, co sprowadza si¢ do ,,pojawiania si¢ nowych
jakosci, cech, czy zjawisk w miare wzrostu ztozonosci uktadu™®. Jako metode badawcza

przyjeto:
» fokusy realizowane w ramach spotkan ze studentami r6znych uczelni,
* kwerendg literatury przedmiotu,
* poglebione wywiady z nauczycielami akademickimi.
Na podstawie przeprowadzonych badan i analizy zebranego materiatu badawczego wyar-

tykutowano istot¢ manipulowania réznymi formami pamigci, ktérych niezauwazalng badz
trudno dostrzegalng posta¢ mozna okresli¢ jako gaslighting spoteczny.

Istota i percepcja gaslightingu spolecznego
Gaslighting spoteczny jest realizowany za pomoca kwestionowania odziedziczonych po
przodkach przemyslen, wspomnien czy tez wydarzen, zapisanych w pamigci poszczegol-
nych oséb. To takze sugerowanie ludziom tego, ze ich dotychczasowy sposéb rozumowa-
nia jest gorszy — a wtasciwie to juz byl — oparty na niewiedzy, badz falszywych przestan-
kach, a nawet byt szkodliwy dla dalszego rozwoju panstwa czy narodu. Tego typu przemoc
stowna powoduje to, ze duza cze$¢ spoleczenstwa traci zaufanie do swojej tozsamosci,
a przy tym nie moze odnalez¢ si¢ w nowej interpretacji historii. Osoby stosujace gasligh-
ting wobec spoteczenstwa najczesciej przekonuja jego cztonkéw do tego, ze w innych oko-

5> Niewidzialna manipulacja. Co to jest Gaslighting?, https://mostyzamiastmurow.pl/co-to-jest-gaslighting/
[dostep: 14.04.2023].

J. Dworak, Przeglgd typow relacji marketingowych w kontekscie generowania zjawisk emergentnych,
»otudia i Prace Wydziatlu Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania” 2017, nr 50/2, s. 47-60, Uniwersytet
Szczecinski, DOI: 10.18276/sip.2017.50/204, https://bazhum.muzhp.pl/media/files/Studia_i_Prace_
_Wydzialu_Nauk_Ekonomicznych_i_Zarzadzania/Studia_i_Prace_Wydzialu_Nauk_Ekonomicznych_i_Z
arzadzania-r2017-t50-n2/Studia_i_Prace_Wydzialu_Nauk_Ekonomicznych_i_Zarzadzania-r2017-t50-n2-
s47-60/Studia_i_Prace_Wydzialu_Nauk_Ekonomicznych_i_Zarzadzania-r2017-t50-n2-s47-60.pdf .

6



158 , EUNOMIA — Rozwdj Zrownowazony — Sustainable Development” 2(105)/2023

licznosciach nie bedg oni zdolni do samodzielnego zycia, a ich warunki bytowania zostang
zdeterminowane przez decyzje ludzi nieodpowiedzialnych, a nawet niestabilnych psy-
chicznie. Przekrecajac fakty i bagatelizujgc dotychczasowg interpretacje zdarzen, tworza
wlasne prawdy, oparte na nieznanych do tej pory bohaterach, ideach i tradycjach, twier-
dzac przy tym, ze inni tego nie zauwazyli lub celowo pomijali.

Obecnie gaslighting to nie jest tylko zjawisko spoleczne, ale takze nowa forma szyka-
nowania, ngkania, dyskryminowania i wywierania presji na obywateli, ktérg mozna zau-
wazy¢ w réznego rodzaju mediach emitujagcych wypowiedzi celebrytéw, politykéw, a na-
wet duchownych.

Manipulacje typu gaslighting mozna rozpozna¢ dzigki kilku sygnatom ostrzegaw-
czym. Moze to by¢: powatpiewanie w witasne poglady; przygotowywanie argumentéw
konfrontacji z osobami, ktére chca nam narzuci¢ wtasng interpretacje zdarzen; zastanawia-
nie si¢, czy warto porusza¢ jaki$ temat, z obawy przed konsekwencjami w miejscu pracy
czy tez przybieranie postawy spolegliwej, aby nie narazi¢ si¢ na ostracyzm. Ofiary takiego
przed-manipulacyjnego stanu psychicznego wpadajg w spirale watpliwosci, nie ufajg swo-
im wrazeniom, a poczucie ich wlasnej wartosci ciagle maleje. Ponadto zaczynaja wierzy¢
juz nie we wlasne wersje, lecz w wersje manipulatora i coraz cz¢sciej postrzegaja swoje
zachowanie przez pryzmat profitdw, ktére ta nowa interpretacja zdarzen moze im zapew-
ni¢. Czesto sg one takze zdeprymowane tym, ze nowe formy interpretacji historii kwestio-
nuja nawet ich zdrowy rozsadek, ktérym si¢ kierowali przy interpretowaniu minionych
zdarzen 1 prezentowaniu nowatorskich wersji rozwoju kraju.

Gaslighting spoteczny jest wiec szkodliwg praktyka a réwnocze$nie niebezpiecznym
doznaniem dla tych, ktérzy go doswiadczajg. Nie mozna bowiem zmierzy¢, ani w krotkiej,
ani w dtugiej perspektywie, jakie bedg jego konsekwencje i jak wptynie na funkcjonowa-
nie spoteczenstwa, poniewaz nie wystepuje tu przemoc fizyczna, agresja stowna i mowa
nienawisci. Gaslighting spoleczny skierowany jest na przeksztalcenie, deformowanie
1 podwazanie wiarygodnosci tresci zapisanych w pamigci cztowieka. W ten spos6b maleje
zdolno$¢ umystu do przyswajania, przechowywania oraz odtwarzania doznanych wrazen,
przezy¢ czy tez wiadomosci, co wykorzystywane zostaje do osiggania partykularnych ce-
16w przez okres$lone grupy interesow.

W literaturze socjologicznej funkcjonuje kilka rodzajéw pamigci, takich jak: jednost-
kowa, historyczna oraz zbiorowa, w ktérych w procesie socjalizacji 1 indoktrynacji zostaja
zapisane informacje przydatne w p6zniejszym zyciu obywatela. Do tego zbioru réznych
,pamieci” mozna jeszcze doda¢ pamigC instytucjonalna, i jest to wykreowany na potrzeby
nowo powstatych organizacji wizerunek miejsca, czasu lub zdarzenia, w ktérych dostoso-
wano do biezacych wydarzen prawde historyczng. Zadaniem wszystkich rodzajow pamig-
ci jest zapamigtanie zdarzen, ktére stworzyty obywatelowi warunki do dalszej egzystencji.
Osobnym i nowym poj¢ciem jest pami¢¢ marketingowa, ktéra mozna zdefiniowaé jako
zapisane w umystach klienta informacje o produktach.



Janusz Dworak, Henryk A. Kretek: ISTOTA GASLIGHTINGU I JEGO WPEYW... 159

Zarys oddzialywania na pami¢¢ indywidualna

Osoby, bioragce udzial w fokusach na temat ksztattowania pamieci indywidualnej, naj-
czesciej podkreslaty jej subiektywny charakter, ktéry pozwalal na zapamigtywanie tylko
pozytywnych epizodéw dotyczacych wilasnej osoby. To zapamigtane wydarzenia, w kto-
rych postacig pierwszoplanowa bylem ,,Ja”, bowiem woko6l mnie toczyly sie wszystkie
inne wydarzenia. Starsze pokolenie wspominato okres stuzby wojskowej jako realizacje
idei patriotycznej, co powodowato u nich ksztaltowanie postawy opiekunczej w stosunku
do catego spoleczenstwa. Natomiast lata studiéw byly postrzegane jako zdobywanie
sprawnosci intelektualnej, ktérg wykorzystano p6zniej w r6znych firmach, aktywnosciach
czy instytucjach. W pamieci indywidualnej uczestnikow fokuséw zapisane zostaly réznego
rodzaju epizody, takie jak: awanse, wyr6znienia czy wydarzenia rodzinne.

Pamig¢¢ indywidualna’ jest $cisle zwigzana z przezyciami osob w okresach dziecin-
stwa, dorastania, pracy zawodowej, tworzenia i trwania rodziny oraz osiggania sukceséw,
przektadajacymi si¢ na posiadanie débr materialnych. Jest ona wykorzystywana do realiza-
cji biezacych spraw lub w czasie spotkan towarzyskich. Jej odmiang jest pamig¢ intelektu-
alna®, ktéra pozwala na zapamigtywanie okreslonych danych i informacji, a w konsekwen-
cji na tworzenie zasobu posiadanej wiedzy. Postugiwanie si¢ nig jest niezbedne w relacjach
zawodowych, spolecznych i biznesowych, celem osiggania wyzszej pozycji w otoczeniu.
Tu gaslighting spoleczny praktycznie nie wystepuje, poniewaz zapisane w pamig¢ci indy-
widualnej informacje sg odbiciem jednostkowych emocji kazdego obywatela. Czynniki
zewngtrzne nie sg w stanie jej zaktoci¢, chyba ze na jaw wyjda nieznane do tej pory fakty,
z ktérych wynika¢ bedzie, ze zapamigtane zdarzenia zalezne byly od innych determinant,
niz do tej pory sadzono. Wspomnienia, b¢dace wyrazem pamieci indywidualnej, budza
najczesciej pozytywne emocje, do ktérych mozna si¢ odwota¢ w kazdej chwili. Nie doty-
czy to dysfunkcyjnych rodzin, gdzie wspomnienia budzg negatywne emocje 1 wymazywa-
ne sg Z pamigci.

Zarys oddzialywania na pamie¢ zbiorowa

Osoby bioragce udzial w fokusach na temat ksztaltowania pamigci zbiorowej najczesciej
podkreslaty jej przymusowy charakter, ktéry nakazywat zapamigtywanie uczniom i studen-
tom tylko tych epizodéw, ktére byty opisane w obowigzujacych podrgcznikach. Byly to
interpretacje wydarzen, w ktérych pierwszoplanowa role odgrywatly postacie, ktérych zy-
ciorysy swiadczyly o kontynuacji zapoczatkowanych przez nie pozytywnych zmian w sys-
temach organizacji czy w strukturach panstwa. Starsze pokolenie wspominalo okres go-
spodarki nakazowo-rozdzielczej jako realizacje odbudowy kraju zniszczonego przez Il
wojne Swiatowg. Natomiast lata pracy w przedsigbiorstwie byly postrzegane jako duzy

7 Pamig¢ traktowana jest jako proces odpowiedzialny za kodowanie, przechowywanie i odtwarzanie infor-
macji, ktére moga dotyczy¢ zar6wno — przesztosci, jak i — przysztosci (pamig¢ prospektywna), Zob. T.
Maruszewski, Pamigé indywidualna, https://cbh.pan.pl/pl/pami%C4%99%C4%87-indywidualna [dostep:
15.04.2023].

Wiasciwiej pami¢¢ behawioralno-kulturowa, ktérej nosnikiem jest uktad nerwowy, Zob. W. Kunicki-
Goldfinger, Szukanie mozliwosci. Ewolucja jako gra przypadkow i ograniczen, PWN, Warszawa 1989.
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wysitek zwigzany z rozwojem firm i ksztattowaniem ich pozycji w otoczeniu. W pamigci
zbiorowej uczestnikow fokuséw zapisane zostaty réznego rodzaju epizody, takie jak: po-
chody pierwszomajowe, masOwki, demonstracje, zmiany ustrojowe, pierwsi premierzy
1 prezydenci.

Pamig¢¢ zbiorowa to zapisane w umysle cztowieka artefakty, do ktérych mozna zali-
czy¢ zarbwno bohaterow minionych epok, jak onegdaj opublikowane teksty, skompono-
wane pie$ni, zastang zabudowe architektoniczng miast, wiekowe cmentarze, pomniki, ko-
Scioty, czy tez historyczne zdarzenia typu: demonstracje, powstania i wojny®. Sa nimi takze
okresy $wietnosci 1 upadku naszego panstwa, piecz¢towane osiggnigciami krélow oraz
zyciorysami dowédcoéw, naukowcodw, spotecznikéw oraz wynalazcow, ,,to wlasnie w spo-
teczenstwie cztowiek normalnie nabywa wspomnienia, rozpoznaje je i lokalizuje”'°.
W znacznym stopniu pami¢¢ zbiorowa kazdego cztowieka jest zdeterminowana przez hi-
stori¢ miejsca, w ktérym spedzit czes¢ swojego zycia. Ponadto pamie¢ zbiorowa wptywa
na postawy ksztaltujgce sposoéb postrzegania rzeczywistosci w danej chwili. Osoby jej po-
zbawione tracg swoja tozsamos¢, sg mniej wyraziste i szybko przestaja odgrywac jakakol-
wiek role w lokalnych i regionalnych spoteczno$ciach. Pami¢¢ zbiorowa powoduje, ze
cztonkowie spoteczenstwa moga utozsamiac si¢ z ojczyzng i jej bohaterami, ktérzy swym
zyciem i dzialalnoécig potwierdzili stuszno§¢ propagowanych idei. Zyciorysy pozytyw-
nych bohateréw sa przyktadem dla wspoélczesnie zyjacych 1 sg umieszczane w podregczni-
kach historii, zas negatywne postacie nazwano kolaborantami. W pamigci zbiorowej prze-
chowywane sa takze osoby, ktére powinny by¢ napigtnowane i wyeliminowane z danej
zbiorowosci, lecz z r6znych wzgledéw cieszg si¢ nadal ogdlng estyma'’.

Gaslighting spoteczny

I w takich okoliczno$ciach pojawia si¢ a nawet w pewnym sensie materializuje si¢ gasligh-
ting spoteczny, poniewaz zapisane w pami¢ci zbiorowe] informacje sg najczesciej odbi-
ciem proceséw edukacyjnych w szkotach'?. Oprécz wiedzy z przedmiotéw Scistych ucz-
niowie zapami¢tuja takze epizody dotyczace historii, religii czy tez patriotyzmu. Z kolei
przemoc psychiczna wystepuje wowczas, gdy interpretacja osob odpowiedzialnych za pro-
cesy edukacyjne w panstwie znaczaco rézni si¢ od tej, ktérg uczniowie stysza od swoich
rodzicéw. Juz podczas zaje¢ w szkole pojawiajg si¢ pierwsze symptomy dysonansu po-
znawczego'?, zwigzane z postawami etycznymi, co rodzi wséréd uczniow wiele kontrower-

° E. Francois, H. Schulze, Einleitung, [w:] Deutsche Erinnerungsorte, (red.) E. Francois, H. Schulze, Bonn
2005, s. 5.

10 M. Halbwachs, Spoteczne ramy pamieci, PWN, Warszawa 2022, s. 4.

! Przyktadem moze tu by¢ postaé biblijng jaka byt apostot Pawet, ktéry w pewnym okresie swojego zycia
zmienil radykalnie sposéb postepowania i z okrutnego przesladowcy chrzescijan stat si¢ ich niekwestio-
nowanym nauczycielem, a nawet przywddca. Niewygodne epizody z jego zycia zostaly wyidealizowane
a o przestepstwach zapomniano. W polskiej literaturze taka postacig jest Kmicic, bohater Poropu Henryka
Sienkiewicza, ktéry wielu przestgpstw, stal si¢ cenionym obywatelem Rzeczypospolite;.

12 D. Zargbska-Piotrowska, Psychomanipulacja — grupy psychomanipulacyjne. Przyczyny. Mechanizmy.
Skutki. Wybrane zagadnienia, ekspertyza dla MSWiA, Warszawa 1999.

3. Festinger, Teoria dysonansu poznawczego, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2020.
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sji wywotanych ,réwnoczesnym pojawieniem si¢ w $§wiadomosci ludzkiej sprzecznych
tre$ci poznawczych”!*. Przyktadami moga tu byé rézne przedmioty nauczania, gdzie ucz-
niowie:
* otrzymujg sprzeczne informacje — na religii, ze Swiat zostal stworzony przez Boga,
na fizyce za$, ze jest on konsekwencja wielkiego wybuchu,

* zmagaja si¢ z problemem seksualnosci — widzianej inaczej przez duchownych,
a inaczej przez seksuologdéw,

* stajg przed dylematem bogacenia si¢ w obliczu postepujacego ubdstwa,

* 53 uczestnikami promowania dziatan zgodnych z oficjalng wyktadnig szkoty (cze-
sto o podiozu politycznym) i pietnowania tych, ktére si¢ od nich r6znig,
» zachecani s3 do stosowania w praktyce ewangelicznej przypowiesci o marnotraw-
nym synu, ktéry przehulal swoja cze$¢ majatku, a potem powrdcit na tono rodziny
w nadziei, ze ojciec mu wybaczy, a brat podzieli si¢ z nim swoimi pienigdzmi
(w wielu przypadkach taka postawa rodzi pytania o zasadno$¢ bycia: uczciwym,
pracowitym i przyzwoicie si¢ zachowujacym).
Ten chaos informacyjny z pewnoscia rodzi w swiadomosci mtodych ludzi przykre dozna-
nia psychiczne, zmusza ich bowiem do ukrywania wtasnych pogladéw i prezentowania
cudzych, bo w taki sposéb mogg uzyskac¢ promocje do nastgpnej klasy.

Przemoc intelektualna'® (bo tak mozna nazwaé tg forme gaslightingu) rodzi katastro-
falne skutki, podwaza bowiem zaufanie zaréwno do oséb rzadzacych, jak i instytucji cie-
szacych si¢ do tej pory powazaniem. W efekcie dochodzi do kryzysu zaufania spoleczne-
go, przejawiajacego si¢ licznymi konfliktami w rodzinie, szkole czy w relacjach z instytu-
cjami panstwa.

Zarys oddzialywania na pamie¢¢ instytucjonalng
Osoby biorace udziat w fokusach na temat ksztatltowania pamigci instytucjonalnej najcze-
sciej podkreslaty jej propagandowy charakter, ktéry pozwala na eliminowanie z pamigci
obywateli niewygodnych dla decydentéw zdarzen i zastgpowanie ich takimi, ktére beda
potwierdzaly dziatania na rzecz podnoszenia dobrobytu ogétu obywateli przez tychze de-
cydentow. Tu na piedestale zostajg postawione osoby, ktérych zyciorysy $wiadczg o tym,
Ze to one zapoczatkowaly pozytywne zmiany w strukturach panstwa, natomiast ich nastgp-
cy je kontynuujg. Podczas realizacji fokuséw starsze pokolenie wspominato okres gospo-
darki nakazowo-rozdzielczej jako imperatyw wewnetrzny, zmuszajacy ich do wysitkow na
rzecz odbudowy kraju zniszczonego przez Il wojn¢ Swiatowg. Natomiast lata transformacji
ustrojowej byly postrzegane i zostaly utrwalone jako wysitek zwigzany z przeksztalcaniem
struktur socjalistycznych w rynkowe. W pamigci zbiorowej uczestnikéw fokuséw zapisane
zostaly takze r6znego rodzaju epizody, takie jak: pochody pierwszomajowe; demonstracje;

!4 Dysonans poznawczy, http://encyklopedia.pwn.pl/haslo/3895524/dysonans-poznawczy.htm [dostep:
16.04.2023].

15" A. Siemaszko, Granice toleranciji. O teoriach zachowar dewiacyjnych. Warszawa: PWN, 1993,
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stan wojenny; pierwsi premierzy i prezydenci, o ktérych z czasem zapomniano, a rolg, jaka
odegrali w przemianach, zdyskredytowano. Wiele oséb zwracalo uwage na pomniki, kt6-
rych obecnie juz nie ma oraz na ulice i skwery, ktérym nadano imiona nieznanych (do tej
pory) bohateréw.

Z pewnym uproszczeniem mozna stwierdzi¢, ze ksztattowanie pamigci instytucjonal-
nej jest procesem sprzyjajagcym propagowaniu nowych doktryn spolecznych, w oparciu
o odpowiednig interpretacj¢ dokumentéw zdeponowanych w archiwach, bibliotekach, ma-
gazynach i muzeach. Osoby odpowiedzialne za kreowanie pamigci instytucjonalnej czasem
zaskakuja obywateli, poniewaz przez lata pracowicie gromadzone dokumenty raptem ni-
kogo juz nie interesuja, a zainteresowaniem zaczynajg cieszy¢ si¢ podrzedne publikacje
spisywane niejako na marginesie opisywanych zdarzen. Uznanie tego, co jest mniej lub
bardziej wazne, jest przedmiotem wielu dyskusji prowadzonych przez specjalistow, a i tak
do opinii publicznej trafiajg tylko te interpretacje faktow, ktére majg wspotczesnie odegrac
jakas wazng rolg. Mozna réwniez zauwazy¢, ze pamig¢¢ instytucjonalna stygmatyzuje
wspotczesnie zyjacych poprzez przypisanie kazdego cztowieka juz w momencie urodzenia
do dziatalno$ci jego przodkow!®. Jest to swoisty przejaw dyskryminacji, wywotujacy dys-
komfort u niektérych obywateli, ktérego efektem mogg by¢ nerwice, stres i brak poczucia
stabilizacji. Dochodzi takze do sytuacji, w ktorych kolejne ekipy rzadzace panstwem two-
rz3 pozytywnych lub negatywnych bohateréw i przedstawiaja ich zyciorysy jako wzoér do
nasladowania lub do krytykowania'’. Odrgbng kwestig zwigzang z pamigcig instytucjonal-
ng sg metody jej ksztaltowania — a s3 nimi narzucane sposoby postrzegania i interpretacji
zjawisk historycznych, wyrazane za posrednictwem naocznych $wiadkéw uczestniczacych
w traumatycznych epizodach zwigzanych z dziataniami wojennymi'®. Poszerzanie zakresu
pamigci odbywa si¢ takze za posrednictwem obowigzkowych lektur, w ktérych autentycz-
ne wydarzenia opisywane s3 za pomocg fikcyjnie skonstruowanych akcji, wywotujacych
pozytywne badZz negatywne emocje'®. Podobnie w filmach, ukazujacych przesztosc, gdzie
wspotczesni aktorzy naktadaja wielobarwne stroje, wypowiadajac stowa wczesniej skon-
struowanego scenariusza i podporzadkowujac si¢ rezyserowi — przekazuja widzom staran-
nie spreparowang ,,prawde historyczng”, cz¢sto ,.ku pokrzepieniu serc”. W efekcie zapa-
migtywane sg obrazy, ktére niewiele majg wspolnego z faktami, majacymi miejsce w mi-
nionych latach. Ten do$¢ nowatorski sposéb gaslightingu powoduje, ze bez uzywania
przemocy znika wtasna ocena zdarzen, a w ich miejsce pojawia si¢ sterowana empatia po-

16 K. Durkalec, Nieprawidtowosci w funkcjonowaniu pamieci instytucjonalnej na przyktadzie instytucji ad-
ministracji publicznej — przeglgd wybranych typow, przyczyn i sposobow diagnozowania problemu, fi-
le:///C:/Users/Asus/Downloads/Katarzyna_Durkalec_Nieprawid%200wo%?20ci%20w%20funkcjonowaniu
%20pami%?20ci%20instytucjonalnej.pdf [dostep: 16.04.2023].

17 Taka postacig jest ostatni krél polski Stanistaw Poniatowski, ktérego postaé w czasie trwania realnego
socjalizmu kojarzona byta z mecenatem kultury czy z ,,obiadami czwartkowymi”. Obecnie za§ uwazany
jest za kolaboranta, ktéry przyczynit si¢ do rozbior6w Rzeczypospolite;j.

18 Sybiracy czy weterani wojenni do$é czesto goscili w szkotach, gdzie ze szczegétami opowiadali o swoich
przezyciach.

19 Przyktadowo moze to by¢ Faraon Bolestawa Prusa, czy Quo vadis, Krzyzacy i Trylogia Henryka Sien-
kiewicza.
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kazujaca, po ktérej stronie powinien si¢ opowiedzie¢ kazdy obywatel. Jest to wigc zastg-
powanie dotychczasowej wiedzy historycznej jej nowg interpretacjg oraz innym sposobem
rozrézniania dobra i zla, co wywotuje u niektérych obserwatoréw obawy, zaniepokojenie,
niepewnos$¢ a nawet utrate¢ wtasnej tozsamosci®*®. W skrajnych przypadkach pamie¢ insty-
tucjonalna staje si¢ pigtnem, stanowigcym zrédio znegcania si¢ psychicznego przez ludzi
owtadnigtych traumg nad cieszacymi si¢ petnig zycia®!. Moze si¢ zdarzy¢, ze pamig¢ insty-
tucjonalna zostaje wzmacniana poprzez proces jej multiplikacji, polegajacej na rozpamie-
tywaniu przyczyn i skutkéw minionych wydarzen?>. W wyniku takich dziatan, przez jed-
nych bedzie ona traktowana z szacunkiem i patosem, a przez innych lekcewazona —
a w konsekwencji stanie si¢ zbiorem banalnych opowiesci o ludziach, ktérzy zaufali ideo-
logii

Zarys oddzialywania na pamie¢¢ marketingowa

Osoby, biorgce udzial w fokusach na temat ksztattowania pamigci marketingowej, podkre-
slaly jej chwilowy charakter. Najczesciej zapamig¢tanymi pojeciami byly: marka, wizeru-
nek firmy, cena, reklama oraz promocja. Firma kojarzyta si¢ im z wiarygodnoscia, rzetel-
noscig i uczciwoscia, co byto konsekwencja stereotypowego myslenia, sposobéw kupowa-
nia oraz okresu uzytkowania i eksploatowania zakupionych produktéw?*. Ponad potowa
badanych twierdzita, ze do wiadomosci klientéw mozna trafi¢ poprzez ciggle powtarzajace
si¢ reklamy, a obnizki cen przyczyniaja si¢ do tworzenia pozytywnych relacji migdzy pro-
ducentem czy produktem a klientem. Wszyscy zgodnie zauwazali, Ze nawet obce osoby
staja si¢ nam bliskie 1 z sympatig si¢ o nich wyrazamy, gdy konsumujg te same co my pro-
dukty. Az 75% badanych uwazato, ze celowym bytoby opracowanie przez firme¢ réznego
rodzaju sposobow umozliwiajacych konsumentom zapamigtanie jak najwigkszej liczby
wytwarzanych towaréw. Ten proces nie powinien doprowadzi¢ do tego, aby w $wiadomo-
sci potencjalnego klienta pojawita si¢ informacja odnosnie do tego, ze dzigki nowym towa-
rom sprawniej mozna wykonaé praceg, szybciej poprawi¢ stan zdrowia i urodg, a co naj-
wazniejsze — przez posiadanie markowych towar6w mozna poczu¢ si¢ wyréznionym
w tlumie. Dziewieciu na dziesigciu badanych uznato, Zze pamig¢ marketingowa kreowana
jest za sprawg dialogu (reklamy) producenta z klientem, toczacego si¢ w mediach, a kazde
przedsigbiorstwo, aby istnie¢ musi taki dialog prowadzi¢, zmieniajac tylko jego forme ce-
lem wywotania zainteresowania. Do zadan pami¢ci marketingowej wszyscy uczestnicy
zaliczyli gromadzenie wiedzy na temat powtarzajacych si¢ cyklicznych rytuatéw, do kto-

20 W ten sposéb bohaterem przestal byé Ludwik Warynski, a na piedestat ma zosta¢ wyniesiony Romuald
Traugutt. Tg kwestia zajmuje si¢ ojciec Wiadystaw Kluz, autor ksiazki pt. Dyktator Romuald Trau-
gutt, wydanej w 1982 roku.

2l Okres powojenny obfitowal w filmy o tematyce obozéw koncentracyjnych, bombardowan miast i toczo-
nych bitwach, co nie pozwalato osobom tym, ktére przezyly na zapomnienie tragicznych wydarzen.

22 Osoby, ktére przezyty traume wojenng, praktycznie nie byty w stanie mentalnie oderwaé si¢ od swoich
przezy¢, co powodowato, ze w swoich rozmowach na kazdym kroku powracaty do minionych lat.

2 Zob. tez: D. Widerowska, Pamie¢, priming i efekt zakotwiczenia — czyli co zrobié, by twoja marka zostata

zapamietana, https://brandnewportal.pl/neuromarketing-i-perswazja/pamiec-w-marketingu/ [dostep:
16.04.2023].
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rych naleza wszelkiego rodzaju uroczystosci majace wymiar panstwowy, spoteczny, eko-
logiczny czy religijny, poniewaz to one implikujg wzrost sprzedazy produktow?*.

Okazuje sig¢, ze efektywnos¢ zapamietywania cech produktu wzrasta wéwczas, gdy in-
formacje zostang przekazane w kontekscie: historycznym, patriotycznym, administracyj-
nym, spotecznym czy nawet religijnym. Ponadto zauwazono, ze pami¢¢ marketingowa
bezposrednio zwigzana jest z sytuacja finansowa i warunkami bytowymi, w jakich znajdu-
je sie klient. To one bowiem determinujg sposéb wydatkowania $rodkéw finansowych,
uczestniczenia w zyciu towarzyskim oraz podejmowania decyzji. Mozna wigc z duza doza
prawdopodobienstwa stwierdzi¢, ze pami¢¢ marketingowa przeksztalca w klienta kazdego
cztonka spoleczenstwa, poniewaz jego byt $cisle zwigzany jest z konsumpcja, czy z coraz
to nowymi pojawiajgcymi si¢ na rynku dobrami.

Zasoby pamigci marketingowej sg swoistym ,,magazynem’”, do ktdrego siggamy, aby
pozyskac informacje o réznorodnych produktach, a ksztaltowana jest w zaleznos$ci od inte-
resow, jakie pojawiaja si¢ w wyniku rywalizacji konkurujacych ze sobg firm. Pami¢¢ mar-
ketingowa dos¢ czesto zaskakuje, poniewaz przez lata gromadzone informacje o produk-
cie, stosunkowo szybko staja si¢ nieaktualne, z powodu wprowadzenia na rynek substytu-
téw lub nowych rozwigzan. Niekiedy zostaje ona dodatkowo wzmacniana przez r6znego
rodzaju imprezy sportowe i akcje charytatywne, co powoduje proces jej multiplikacji.
Mozna ja tez uwazac za zrédto potencjalnego psychicznego zne¢cania si¢ zamoznych nad
biedniejszymi, poniewaz pierwszym pozwala to czu¢ dume z zakupu luksusowych débr,
natomiast ci biedniejsi muszg ciggle pamigtac, ze nie sta¢ ich na wystawne zycie. Mozna
roOwniez zauwazy¢, ze pami¢¢ marketingowa stygmatyzuje konsumentow, czego przeja-
wem jest takze i to, ze ci, ktorzy eksploatujg 1 konsumuja produkty w inny sposob niz resz-
ta spoteczenstwa, czgsto uchodza za dziwakéw (nonkonformistéw). Natomiast pozostali
(konformisci), ktérzy dostosowali si¢ do obowigzujacych standardéw konsumpcji, beda
traktowani jako porzadni obywatele.

Podsumowanie

Analizujac poszczegdlne typy pamieci w kontekScie gaslightingu — tak zdefiniowanego
narze¢dzia przemocy — mozna doj$¢ do wniosku, ze ich zawartos¢ zalezy od decydentow,
ktorzy realizujgc witasne cele, podejma decyzje, jak interpretowac zdarzenia, epizody i pro-
cesy, ktére miaty miejsce w przesztosci. Najczesciej bedzie to ich subiektywna opinia,
wsparta reinterpretacjg zycioryséw wybranych postaci. To decydenci zaliczyli histori¢ do
panteonu nauk, by¢ moze kierujac si¢ checig dokonania réznego rodzaju manipulacji,
umozliwiajacej nadanie okreslonym zjawiskom pryncypialnego, a nawet unikatowego
wymiaru. Umieszczajac w jednym zbiorze statystyke, filozofie, medycyne, matematyke,
fizyke, chemig i histori¢, popetnili swego rodzaju naduzycie, albowiem wiedza oparta jest
gléwnie na do$wiadczeniu, ktdre jest powtarzalne i poréownywalne do modelu®. Tak jest

24 Przyktadowo — co roku obchodzone 1 listopada $wigto powoduje wzrost popytu na kwiaty i §wieczki.

25 Za klasyczna uznaje si¢ definicje Platona, ktéry stwierdza, ze wiedza to prawdziwe, uzasadnione przeko-
nanie. Nowa Encyklopedia Powszechna definiuje wiedze¢ jako ,,0g6t wiarygodnych informacji o rzeczywi-
stosci wraz z umiej¢tnoscia ich wykorzystywania”, ale tez ,,wiedza to og6t dotychczasowych osiagnieé
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w przypadku chemii, medycyny, fizyki, gdzie przeprowadzone eksperymenty stuzg do
tworzenia informacji sprzyjajacej rozwojowi spoleczenstwa lub nauki. Natomiast matema-
tyke, podobnie jak statystyke, nalezy uzna¢ raczej tylko za narzg¢dzia, dzigki ktérym prze-
prowadzony eksperyment mozna opisac, uzywajac uniwersalnych sposobéw liczenia. Hi-
stori¢ natomiast nalezy traktowac jedynie jako chronologiczny ciag zdarzen, ktére wywar-
ty wplyw na rozw@j spoteczenstw. W historii nie ma bowiem miejsca ani na eksperyment,
ani na badania ankietowe, jak to ma miejsce w socjologii, poniewaz potencjalni respon-
denci juz nie zyja. Od historyka zalezy takze, ktére wydarzenia uzna za wazne i w jakim
konteks$cie zostang one przedstawione i zinterpretowane. Bedzie to jego subiektywna opi-
nia o przebiegu minionych wydarzen, wsparta interpretacja zycioryséw wybranych postaci.
Decydenci, potrzebujac materialnych symboli patosu, przepetnionego ceremoniatem i po-
wtarzanymi rytuatami, nadajg swoim stowom 1 postepowaniu wyjatkowy status, zwykle
poprzez zapamig¢tywane i przekazywane starannie spreparowanych ,,prawd”.

Nalezy wigc uzna¢ pami¢¢ marketingowa za zbiér pamieci: indywidualnej, zbiorowe;j
i instytucjonalnej, poniewaz wszystkie one opieraja si¢ na presji wywieranej na spoteczen-
stwo lub jego czes¢. Tu wspdlng ich cechg jest to, ze umozliwiajg one decydentom czerpa-
nie korzysci z lansowanych przez siebie prawd.

Relatywizm historii przejawia si¢ tym, ze okres, w ktorym zaszly wydarzenia, jest
w zasadzie obojetny dla realizacji celéw danej organizacji. Mozna bowiem odwotywac si¢
rownie dobrze do $redniowiecza, o§wiecenia, romantyzmu czy pozytywizmu, aby ze zwy-
czajnych ludzi stworzy¢ bohateréw, stuzacych za przyktad innym. Historia bardzo dobrze
nadaje si¢ do manipulacji, albowiem nie ma w swym paradygmacie sposobu dokonywania
pomiaru, nie dysponuje jednolita skala ocen, zapewniajaca obiektywizm przy ocenie waz-
nosci epizodow. W zwigzku z czym jednym zdarzeniom mozna poswieci¢ wigcej uwagi,
a inne zbagatelizowac¢. Wystarczy tylko za pomocg retoryki dotozy¢ odpowiednich staran,
aby utozy¢ z nich w miare ,,logiczng” catos¢.

Uzywana w historii tradycja jest czesto rozumiana jako narracja odnoszaca si¢ do
przeszto$ci — niezaleznie od tego, czy jest ona oparta na faktach, czy na prawdach, a zatem
na interpretacji faktow przez réznego rodzaju specjalistow?®, czy pseudonaukowcéw. Mo-
ze to by¢ takze typowa ,,wladza zywych nad umartymi”, czyli zn¢canie si¢ nad tymi, kt6-
rych juz nie ma wsréd nas lub schlebianie im.

Wzajemne relacje pomig¢dzy historig 1 réznymi formami pamigci wyznaczaja czgsto
politycy i duchowni, ktérzy majg zamiar realizowac tylko sobie znane cele czy tez partyku-
larne interesy. Czesto niezwykle trudno jest ustali¢, czy ich dzialania sg tylko formg popu-
laryzowania wiedzy historycznej, czy tez sposobami interpretowania zdarzen, umozliwia-
jacych podejmowanie kontrowersyjnych decyzji. Nie bez znaczenia jest tez to, ze pamieé

badawczych (wiedza obiektywna)” — K.M. Czarnecki (red)., Leksykon metodologiczny, Wydawnictwo
Slask, Katowice 2007, s. 106. Zob. tez: J. Pieter, Co to jest wiedza?, Zarzad Okr¢gu Zwiazku Nauczyciel-
stwa Polskiego w Katowicach — Wydziat Pedagogiczny, Biuletyn nr 3, Katowice 1962.

26 J. Handerek, Wobec tradycji i jej dyskurséw: wieloznacznosé¢ problemu, ,Zarzadzanie w Kulturze”, 2014,
15, z. 1, s. 1-17, Doi:10.4467/20843976ZK.14.001.2142, file:///C:/Users/Asus/Downloads/ZwK_15 1 1-
17.pdf [dostep: 16.04.2023].
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nie zawsze wiernie trzyma si¢ jednej wersji, zdarza si¢, ze wymykajac si¢ spod kontroli,
tworzy wlasny obraz rzeczywistosci. Przeto nie da si¢ wiec jednoznacznie stwierdzi¢, kto-
rzy historycy jedynie odkrywajg historig, a ktérzy sami jg tworzg.

Spoteczenstwo albo nie chce, albo nie ma ani czasu ani mozliwosci wptywania na
sposoby kreowania historii przez jej twércow (reinterpretatoréw). Wszelkie znieksztatce-
nia i naduzycia pojawiaja si¢ wtedy, gdy historyk pod przymusem podejmuje si¢ dokony-
wania malwersacji faktami. Takie praktyki miaty miejsce w:

* starozytno$ci, kiedy na zamoéwienia tworzono drzewa genealogiczne wiladcow,
udowadniajac, ze wywodzili si¢ od bogéw lub zstgpili na ziemi¢ w cudowny spo-
sob;

* S$redniowieczu, woéwczas to powstawaly z przecigtnych ale bogatych rodéw dyna-
stie hrabiéw, baronéw i magnatow;

* w niedalekiej przesztosci, gdy zmyslenia i konfabulacje byly tworzone na zyczenie
decydentéw, przez gorliwych pochlebcéw co powodowalo, ze spoleczenstwo byto
zaskakiwane niespodziewanym odkryciem swojej tozsamosci.

Czasy nam wspoétczesne tez nie s3 wolne od tego typu przektaman, jeszcze nie tak dawno
wyrdznikiem dla przecigtnego obywatela byta przynalezno$¢ do klasy robotniczej i krze-
wienie ideologii socjalistycznej. Argumentacja historyczna w zasadzie powinna by¢ opa-
trzona przymiotnikiem ,,pseudonaukowa”, poniewaz wéwczas dopiero uwolnitaby spote-
czenstwo od przemocy psychicznej. W przysztosci gléwna role historii nalezy upatrywac
w przekazie wyrazonym stowami: ,,Niech przeszios¢ nie stanowi bagazu, ktéry uniemoz-
liwi wedréwke ku przysziosci”. Analizujac przyczyny postugiwania si¢ przez decydentow
historiag w réznych formach gaslightingu, mozna zauwazy¢, ze sprzyjaja one osigganiu
doraznych korzysci przez decydentéw. Dokonujg oni rewizji dotychczasowych pogladéw,
aby w ten sposéb nada¢ odpowiednig range wtasnemu postgpowaniu dla niezrozumiatych
dla ogétu dziatan na arenie krajowej i migdzynarodowej. Bedg to celowo utworzone kon-
teksty, stuzgce uwiarygodnianiu podjetych decyzji, do ktérych si¢ odwotuja, aby zyskac
akceptacje¢ znacznej czesci obywateli?’. Ten proces przyczynia si¢ do powstawania trauma-
tycznego podzialu spoteczenstwa, gdzie jedni opowiadaja si¢ za starym porzadkiem opi-
sywania przeszlosci, zas drudzy pozostaja zwolennikami relatywizowania czyli nowocze-
snej interpretacji historii.

Zakonczenie
Analiza tre$ci dotyczacej pamigci historycznej, zbiorowej, instytucjonalnej i marketingo-
wej pozwala odnies¢ si¢ do gaslightingu, czyli przemocy psychicznej, realizowanej przez
decydentéw w stosunku do znacznej cz¢sci obywateli. Sg to wttoczone do pamigci: sche-
maty, powtarzajace si¢ rytuaty oraz wszelkiego rodzaju uroczystosci, ktére spoleczenstwo
powinno wypetni¢ odpowiednim zachowaniem. T¢ form¢ przemocy mozna nazwac insty-
tucjonalng, poniewaz jest silnie zwigzana z promowaniem réznorodnych form tradycji

21 Zob.: E. Dabrowicz, Cenzura na gruzach. Szkice o literackich $wiadectwach zycia w PRL-u, Wyd. Uni-
wersytet w Bialymstoku, Biatystok 2017.
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i zwyczajow, ktore przeniosg wybrane wzorce zachowan w starannie zaplanowang przy-
sztos¢. Kultywowanie tradycji przez wszelkiego rodzaju zapisy w pamigciach (pamigci
zbiorowej) bedzie swego rodzaju ,,utrwalaczem ram”, ktére organizacja wypetni swoimi
ideami i za pomocg manifestowania realizacji testamentu przodkéw bedzie zmuszata spo-
teczenstwo do akceptacji swoich dziatan. Manipulowanie pami¢ciami jest zjawiskiem nie-
zauwazalnym, jednak prawie kazdy obywatel, po u$§wiadomieniu sobie zawoalowanej
przemocy, odczuwac bedzie glgboki stan przygnebienia, a czasem i depresji.

Historia pokazuje, ze nawet jednostki o watpliwej inteligencji byty w stanie porwac za
soba miliony i przez lata wptywac na ich przekonania 1 dziatania. Nie dziwi wigc chyba
nikogo fakt, ze takze decydenci probuja posiasc¢ t¢ wiedzg, aby wykorzystywac ja dla swo-
ich celéw bez wzgledu na koszty, jakie poniesie spoteczenstwo, nardd czy panstwo. Efek-
tem tego typu dziatan jest emigracja mtodziezy (a w tym i polskiej) do krajéw, gdzie moga
uwolni¢ si¢ od procesu wpisywania w ich §wiadomos$¢ (pamie¢¢) niechcianych, niepotrzeb-
nych i burzacych ich komfort zycia informacji.
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